Zatacznik nr 1
INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni
od dnia w ktérym dokonali Panstwo zakupu Elektronicznego Biletu Otwartego. Aby skorzystac z
prawa odstgpienia od umowy, powinni Panstwo poinformowac¢ Teatr Ateneum im. Stefana Jaracza
w Warszawie o decyzji o odstgpieniu od umowy, wysytajac list na adres: ul. Jaracza 2, 00-378
Warszawa bgdz wiadomos¢ pocztg elektroniczng (e-mail) na adres:

Moga Panstwo skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Parstwo
informacje dotyczgcag wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umowy
(stosownie do art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta) o $wiadczenie ustug,
jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy (prawo do odstgpienia od umowy nie
przystuguje w przypadku realizacji Elektronicznego Biletu Otwartego przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy).

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatno$ci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakciji, chyba Zze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.



WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Teatr Ateneum im. Stefana Jaracza w Warszawie, ul. Jaracza 2, 00-378 Warszawa,
e-mail:

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
Elektronicznego Biletu Otwartego.

Numer Elektronicznego Biletu Otwartego

- Adres e-mail
- Data zawarcia umowy

- Sposbb zwrotu ptatnosci (np. numer rachunku bankowego)

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersiji papierowej)

- Data




